
Estime de soi, confiance en soi
Apprentissage

Ouverture aux autres, à la nouveauté
Sérénité, sécurité, santé

Accès aux droits et services
Capacité d’agir

Intégration sociale, au territoire, au vivant
Etre soi, cohérence

Joie, bonheur

Epanouissement
émancipation,
pouvoir d’agir

Critères fréquents d’utilité
sociale des associations

Citoyenneté,
engagement,

implication citoyenne

Vivre ensemble,
faire société,

cohésion sociale

Dynamisme territorial,
développement local,

vie locale

Transformation sociale,
transition

Relations sociales, appartenance
Mixité sociale, diversité
Confiance en l’autre
Solidarité
Place au vivant non humain

Bénévolat, engagements volontaires
Comportements éco-responsables

Esprit critique
Participation

Implication locale
Lien institutions-habitant-e-s

Alternatives sociales
Evolution des représentations
Renouvellement de l’action publique
Rééquilibrage des rapports de pouvoirRichesses économiques

Coûts évités
Synergie partenariale

Identité territoriale
Réponse à un besoin du territoire

Protection et régénération du vivant

X% ont gagné
 fortement en 

confiance en soi

X% ont découvert
une nouvelle 

culture

X% ont accédé 
à un logement

X% estiment 
renforcée leur
capacité d’agir

X% estiment que les
relations sociales se
 sont développées

Le nombre
d’activités mixtes a
été multiplié par X

X actions de
solidarité ont été

menées

X% estiment
renforcé leur lien

 à la nature

X heures de
bénévolat

X% ont renforcé
 leur esprit

critique

X% ont participé
pour la 

première fois

L’association est
seule à répondre

au besoin X

X emplois 
à temps plein

X% estiment que
l’asso contribue bcp 

aux synergies

X tonnes équivalent
CO2 évitées

X% ont vu leurs
idées évoluer

X% ont adopté un
comportement plus

éthique

X% estiment que
l’asso fait changer
les choses dans le

bon sens

X% de fonctions 
de responsabilité

 sont assurées 
par des femmes

Exemples d’indicateurs possibles
(l’utilité sociale peut aussi être justifiée sans indicateurs : 

par des témoignages, des exemples...)
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